ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

INFORME
Fecha: 23/feb/2023

Actividad realizada por: Viviana Villa T — Contratista, Mirlelly Torres A. — Contratista, Carolina
Sterling — Contratista, Andrés Felipe Jiménez — Coordinador Linea 106, Valentina Rojas Campo
— Psicéloga Linea 106. “Ver listado de asistencia”.

Objetivo: Realizar jornada de capacitacion al subgrupo de Salud Mental y Convivencia, en
diferentes temas administrativos y de salud mental.

Agenda del dia:

1. Saludo.
2. Desarrollo de la reunién
3. Cierre

Desarrollo de la jornada:
1. Saludo.

Siendo las 08:25 am, se dio inicio a la jornada de capacitacién programada, donde la contratista
Viviana Villa T., dio la bienvenida a los contratistas del subgrupo de Salud Mental y Convivencia
y se presenta a la contratista psicéloga Kelly Johanna Palacios, quien ingresara a laborar en el
equipo de trabajo.

2. Desarrollo de la reunidn.

La contratista Viviana Villa Tombe, técnica administrativa inicié la reuniéon con el tema de la
contratacion, informoé que cada contratista debe presentarse a la oficina de Financiero a firmar
el pedido y que en ese momento le entregaran el RPC; que al WhatsApp del equipo se envid
las certificaciones de ARL y que deben verificar las fechas de ARL y RPC y la ultima fecha sera
la fecha de inicio y solicita por favor que envien esa informacién al WhatsApp para proceder a
darle inicio al contrato en Secop 2.

Se informé también que se debe esperar que todos los que ingresaron en el mes de febrero
tengan fecha de inicio para que a partir de ahi empiecen a dar fechas de las evidencias para el
primer informe; igualmente manifiesto que de los formatos requisito para pago han sido
actualizados tres de ellos (documento equivalente, formato de vinculacion de trabajadores y
formato de dependientes) y seran enviados por el grupo de WhatsApp para que todos los
contratistas tengan en cuenta, se recomiendo actualizar en los formatos los datos de este
contrato como son el objeto, numero de CDP, numero RPC, que el cuadro de actividades de
cada persona las deben sacar del complemento del contrato que lo encontraran en Secop 2.
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Por ultimo, se le solicito a la contratista Kelly Johanna Palacios que se presentara a la oficina

de salud mental para realizar revision de las plataformas SIGEP Y SECOP 2y asi poder prestar
apoyo en lo requerido.

Seguidamente la contratista Mirlelly Torres hizo su presentacion sobre el proceso de revision y
presentacion de evidencias con recomendaciones en informes y actas:
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[ 2. Descripcion de la obligacion —
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}c;’; P

RGO B caLs

RECOMENDACIONES
No. DESCRIPCION DE LA OBLIGACION PRODUCTO ) . . N
Participar en 105 procesos Ge promocian Cumplir con los estandares del area de calidad.
de la salud mental mediante estrategias de
e s s p——— Redaccion precisa y definida.
con el enfoque e identificacion de riesgo | informes, oficios, correos, 0 P » i
an el marco dala Sa dal . Usar termmologkla enla escnlura precisa
modelo de salud m | en los ejes SPA, Tener coherencia en el contenido de los informes o actas
trastornos y violencia. Utilizar los Signos de puntuacion.
Activar rutas de salud mental por cursos Ge| s coas g reunion Los objetivos deben ser acordes al contenido de informes y actas.
vida con las ”"“:':’!:‘““’“ yredes | iceados de asistencia En las tareas y compromisos establecidos en reuniones se debe tener coherencia con el
P g Registro fotografico con marca de contenido.
5 seguimiento en salud mental agus -
informe por red prestadora y red Tener mejor sintaxis y ortografia en el texto. ) )
protectora. Con sus respectivos Se debe redactar en pasado cuando se va a realizar actas o informes
seguimientos de los casos. Exactitud del contenido de los informes o actas (Buen contenido de la actividad
Apoyar 13 IGentificacion y articulacion con | Actas de reunion, Listados de realizada).
redes pr 8 4 de la zona <ia, Registro grafico con Actas e informes deben presentarse con sus respectivas firmas
# . N . .
3 Asignady genasanco procesoi de iBc, | maeca de ague, Informe. Toda las actas, informes y demas documentos se sube al drive después del visto bueno
promocién, prevencién y vigilancia de la | consolidado, Plan de trabajo,
salud mental en los diferentes entornos. | directorio en PDF.
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Se debe enviar a mi correo de mitoal70@hotmail.com los informes y actas para su
respectiva revision en los tiempos asignados, en este caso todos los lunes y dar visto
en el tiempo preciso.

Debido al incumplimiento de estas recomendaciones al revisar las actas o informes
se hacen las devoluciones por el no cumplimiento en los estandares de calidad.

Nota: Recuerden que informes y actas que no estén con visto bueno en el drive, no
se pueden pasar a financiero para pago de sueldo en los tiempos establecidos

_

Seguidamente realiz6 su intervencion la contratista Diana Carolina Sterling comunicadora
capacité al subgrupo de salud mental y convivencia en temas de comunicaciones, habld sobre
la importancia de informar con tiempo al area de comunicaciones de la Secretaria de Salud
Publica las actividades que estén programadas y que se necesite apoyo del area para el
cubrimiento, sin embargo, la contratista explico que si el subgrupo de comunicaciones no puede
apoyar, los contratistas del subgrupo de salud mental pueden tomar unas buenas fotografias e
informar lo que suceda.

Por eso, la contratista Diana Carolina Sterling le explicé al subgrupo de salud mental, cinco
preguntas claves para informar con claridad lo que suceda en la actividad y los numerales que
se utilizan en las redes sociales.

También se capacitd a los contratistas sobre los derechos de imagen para adultos y menores
de edad, explicando como se debe llenar y la importancia del documento en las instituciones
educativas.

Por ultimo, la contratista recomendd que si algun periodista necesita una entrevista, se debe
informar al area de comunicaciones o al referente del subgrupo, porque hay un proceso y
personas asignadas para hablar a medios de comunicacion.
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Quedo pendiente la capacitacion en fotografia, debido a que el contratista Julidn Triana se tuvo
gue ausentar por un cubrimiento que surgio a ultima hora.

El Doctor Jorge Holguin quien es el supervisor de los contratos del talento humano de Salud
Mental y Convivencia Social solicitd realizar una intervencion en la reunion, ya que desea
conocer a todo el personal, con listado en mano realiza el lamado a cada uno y pregunta que
actividad realiza dentro del subgrupo de trabajo, enfatizé en la entrega de las evidencias y
explicando que cuando los entes de control vienen a auditar siempre solicitan que las evidencias
den cuenta a los productos por los cuales se ha contratado a cada persona, que estas son
requisito indispensable para presentar las cuentas de cobro, menciona que Mirlelly Torres es
guien debe verificar y dar visto bueno de los productos presentados y ella debe garantizar que
lo que se cargue al Secop 2 sea coherente; finaliz6 solicitando a las contratistas Carolina
Restrepo y a Melfides Carabali que como apoyos a la supervision dentro del equipo se haga
una modificacion al contrato para que figuren como tal, Viviana Villa qued6é encargada de
averiguar en ABOS cudl seria el proceso a seguir.

La contratista Maria Melfides Carabali, realizé introduccion al tema del sistema General de
seguridad social en salud — SGSSS y de la importancia de conocerlo para poder hacer
direccionamientos en los territorios o ejes estratégicos del grupo de salud mental.

En primera instancia, se realizé un sondeo del conocimiento del grupo sobre los actores y las
funciones de estos en el sistema general de seguridad social en Salud - SGSSS entre los que
se encuentran:

- Superintendencia Nacional de Salud

- Ministerio de Salud y Proteccion social
- EAPB o0 EPS

- IPS/ESE

- Usuarios u afiliados

Seguidamente, se hizo la pregunta si una ESE cumplia las mismas funciones de una IPS, donde
se escucharon diferentes conceptos algunos acertados y otros no, se dio claridad al grupo frente
al tema.

Se socializé a groso modo las competencias de la Superintendencia Nacional de Salud, que
consisten en: Inspeccionar, vigilar y controlar los recursos del sistema de salud. Examinar, exigir
y controlar las actividades en salud de las EPS, incluyendo las Administradoras de Riesgos
Laborales.

Entre las competencias del Ministerio de Salud y Proteccion Social se encuentran: formular,
adoptar, dirigir, coordinar, ejecutar y evaluar la politica publica en materia
de salud, salud publica, y promocién social en salud en el marco de la Ley 100 de 1993.
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Por falta de tiempo se concert6 que el tema se continuara de manera fraccionada en cada uno
de los encuentros del Subgrupo de salud Mental.

Par finalizar la jornada Andrés Felipe Jiménez — Coordinador Linea 106, Valentina Rojas Campo
— Psicdéloga Linea 106, brindan informacion sobre los servicios brindados por el programa
LINEA 106 el cual es operado por la Empresa Social del Estado ESE Centro.
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OBJETIVO

« Brindar informacion, realizar
psicoeducacién, orientacién
psicoldgica e intervencién en crisis
a todas las personas que se

Ayuda en salund
ental de Cal

LINEA 106 @ comuniquen con la linea dentro de
la ciudad de Cali.
Proyecto de salud mental comunitaria . I il m 1655 18
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& RED DE SALUD DEL CENTRO ES.€.

SERVICIOS DE LA LINEA106 G RED DE SALUD DEL CENTRO ES.€. Aln_a-a\ i
¢COMO SE HACE? s
‘Cuenta con un equipo p! i itado p: bl un espacio de escucha activay
asi otorgar un servicio de calidad en apoyo i la i i i del;

‘edad, sexo, régimen de salud y estrato socioeconémico.
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& RED DE SALUD DEL CENTRO E5.6.

Tendencia del nimero de atenciones realizadas en la linea ﬁ .
106, afios 2020-2022 PRINCIPALES MOTIVOS DE ATENCION

1300
1600 ? Meotivo de consulta
5000
10 / 4500
4000
100 3500
3000
bl 2500
800 2000
1500
1000
500
40 0
s Consuma
I Trastorno  Intento de Salud | Victimas
[] - T =’ Salud Sustancia . Abuso Habitante Sexualy de
Eem  Febrers  Mamo  Abil  Map  lmio o Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre  Total Escucha s de Violencia N o
Mental Sexual  deCalle Reproduc Conflicte
—~afoM2 o6 876 a2 613 Lt 850 550 3] [EC-RRET I ™) ™ um Mentales  Suicidio . . tiva Armada
~ARO2 28 a 152 M us n 610 555 oo o B4 as
~afoan 0 ¢ 0 L 15l L 57 w E E n s 176 —sSeries1 4524 3274 1016 171 143 122 30 16 10 4
Totales 764 97 LI LGP 125 Lo 117 1356 167 1% 163 ls1 15
';J’unras caminondy facio b EXCELENCIA!
< RED DE SALUD DEL CENTRO ES.E. s
GENERO MES DE DICIEMBRE A © REDDE SALUD DEL CENTRO ESE. -
450 i A
CURSO DE VIDA MES DE DICIEMBRE =
400 350
350 300
300 250
250 200
200 150
150 100
100 50
50 0 —_— Bl e e a
. Persona Primera
o - Adolescencia  Adultez Infancia Juventud . iy
Femenino Maseulino Transgénero En blanco
W CURSO DE VIDA 9% 3z 8 262 33 4
mGENERO a22 291 1 11
' jJuntas camingndo hocio b EXCELENCIAY ' Jluntos caminanda hacio ko EXCELENCIA!
G RED DE SALUD DEL CENTRO ES.E. =T G RED DE SALUD DEL CENTRO ES.€. —
Atenciones llamadas y consultorio virtual A Atenciones movil Linea 106 A
s s

W i s xceuewams

' iJuntos caminands Focio 1o EXCELENCIA!



ALCALblA DE
SANTIAGO DE CALI

G RED DE SALUD DEL CENTRO €S5.€.
Atenciones movil Linea 106

X

' ihuntos caminando fiacio T EXCELENCIA!

3. Cierre

Siendo las 11:50 am se dio por terminada la reunion.

NuUumero de convocados: 27 personas
Numero de asistentes: 23

Cumplimiento del objetivo de la Jornada: Se dio cumplimiento al objetivo

Compromisos: N/A
Observaciones: N/A
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MIRLELLLY TORRES A. VIVIANA VILLA TOMBE
Contratista Contratista
Salud Mental y Convivencia Salud Mental y Convivencia

Secretaria Distrital de Salud Secretaria Distrital de Salud
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